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~mert Istennél semmi sem lehetetlen” - Lk 1,37

Hanyszor kerUltUnk mar életink soran olyan
helyzetbe, amikor azt mondtuk: ez lehetetlen!
Betegségben, tragedidban, dontési helyzetben, vagy
olyankor, amikor nagy elvarasokat tdmasztottak
felénk.

Amit Lukacs evangeélista leirt a Jézus szUletésének
hirGladasakor, ,mert Istennél semmi sem lehetetlen”
az megvalosult Szent Rita életében.

Casciai Szent Rita az egyik legismertebb szent. Habar
1447-ben tért meg a Teremtoéhdz és Ritat mar haldla
el6tt szentnek tartottak, Xll. Led padpa 1900
ma3jusaban avatta 6t a szentek soraba.

Szent Rita tobb mint Ot évszazada partfogojs
mindazoknak, akik ko&zbenjdrasat kerik barmilyen
szUkségukben; tdmasza azoknak, akik megoldatlan
Ugyekben bizalomnmal hozza fordulnak. A kétseégbeejtd
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helyzetbe kerUlt emberek, az any3k, illetve a
medddsegtél szenveddk veddszentje.

Szent Rita Uzenete mindig idészery: Isten szeretet.
Kérjuk segitséget batran reménytelennek tind
élethelyzeteinkben, szorongattatdsunkban, fajdalma-
ink kdzepette az alabbi fohasszal:

Szent Rita, a lelkier és tUrelem Iangold peéldaképe, kérj
nekem Istentdl szent lelkierét, hogy 3llapot béli
kotelessegeimben ne mondjak csédét, hanem 3lljam a
harcot, és minden nehézseg kozott kitartsak. Jézus
isteni Szivétdl esdj ki nekem szelid szivet, amely a
harag és tUrelmetlenseg folétt uralkodik, szoban és
tettben istenféld. Szent Patronam! Mutasd meg
nekem a jo utat, és minden munkamat iranyitsd Isten
tetszése szerint.

Amen.
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" Az Egészségigyi Vilagszervezet (WHO) 2009 ma3jus 5-én inditotta el a ,Ments életeket: Moss kezet!”

(L.SAVE LIVES: Clean Your Hands,) cim0 kampanyat, melyben az 6tédik honap az egyik kéz 5 ujjat, mig az
o6toédikei nap a masik kéz 5 ujjdnak szimbdluma. A Kézhigiénés Vilagnap célja, hogy a kézhigiéne
fontossdgara és annak szabdlyossdgara felhivja a figyelmet az egészségigyi elldtasban ezaltal
hozzajarulva a fert6zések megel6zéséhez és a betegbiztonsag néveléséhez. Habar a kampany elsédlegesen
3z egészségugyi dolgozok szamara indult a Koronavirus jarvany és 3 mara mar rendszeresen el6fordulo
multirezisztens fert6zések bebizonyitottak, hogy a szocialis elldtasban is kiemelked6 szerepe és helye van

ezen ismereteknek.
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A 2024-es kampany elsé kérdése, hogy ,Miért olyan
fontos még mindig a kézhigiénével kapcsolatos
ismeretek megosztasa?”

Why is sharing knowledge about hand hygiene still
so important?

Es a vélasz ugyanaz lesz, mint amit Semmelweis Ignac
felfedezése és tanitasai ota régota tudunk - ,Mert seqit
megelézni a korokozok terjedéseset az egeészseég-
Ugyben”.

A kézhigiene kifejezés alatt értjok a keézmosast,
kézfertotlenitést és a kezek megfelelé bérapolasanak
folyamatdt. Az elsd két folyamat szabalyos
kivitelezésével a kezUnkodn léevd szennyezédeéseket
eltdvolitjuk és kdzben a kérokozokat elpusztitjuk, mig a
harmadik lépéssel fenntartjuk a bérink termeészetes

védoéreétegét.

A kezUnk az egyik legfontosabb testrészink, melynek
segitsegével megannyi modon tudunk a kérnye-
zetOnkkel kapcsolatba kerUlni. Erintések, vigasztald
simogatasok, sebek kezelése, 3agyazas megannyi
interakcid, ami sordn a gyogyulads eldsegitése mellett
szamos korokozoval kapcsolatba kerUlonk. Ezek a
korokozok ujjainkon, tenyerUnkdn megtapadnak és
megfeleld kézhigiene nélkul tovabb tudjuk szennyezni
vele a kérnyezetUnket. Becslések szerint elmondhato,
hogy a fertézések 80%-a kdzvetlen érintkezés Utjan
terjed, tehat a piszkos kezek révén. Ezért elmondhato,
hogy a megfelel6 kézhigiénés gyakorlat kialakitdsa a
fertézésmegelézes eqgyik legfontosabb eszkdze.
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Mi szokott az akadalya lenni a helyes
kézmosasnak vagy kézfertétlenitésnek:

e nem tudjuk, hogy a munkank kil6nbdzé fazisai
soran melyiket kell alkalmazni,

o mindkét esetben elmondhatd, hogy nem tudjuk
szabalyosan kivitelezni a folyamatot,

e mindkét esetben kevés idét
kivitelezesre,

e 3ltaldnos probléma lehet még, hogy nem ismerjok
az dltalunk hasznalt keszitmenyek hatasat.

forditunk a

Bl HAND ”
# SANITIZER - |

[~ Ethyl Alcohol 70%

KILLS 99.99%
OF GERMS THAT

CAUSE ILLNESS
8 FL 0Z (236 mL)

Keézfertétlenités szabalyai: az adagolébdl 3-5 ml
kézfertétlenitét juttassunk a tenyerUnkre, majd
legaldbb 30 masodpercig dorzsoljuk a8t vele a
tenyerUnket ugy, hogy a kézfejet, a kéz ujjainak hatat
és az ujjbegyeket ne hagyjuk ki.

A helyes technika plakatja itt elérhetd:
Az alkoholos kézbedorzsélés menete.

Fertétlenité kézmosas szabdlyai: A  kézmosas
kivitelezése soran amennyiben fertétlenité hatasu
szappannal toérténik a kézmosas, Ugy egy fazisban
tisztitjuk és fertétlenitjuk a kezUnket.
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Megnedvesitett  kezUnkre  juttassunk  megfeleld
mennyiseégU szappant és legalabb 40-60 masodpercig
alaposan dorzsoljuk at a kezink minden részet. Ezutan
folyovizzel alaposan 6blitsuk le.

A helyes technika plakatja itt elérheté:

A fertétlenit6 kézmosas menete

A fenti két plakatot érdemes kihelyezni minden olyan
helyre, ahol keézfertétlenitd szer vagy fertétlenitd
szappan van kihelyezve az intézményben.

Ne feledkezzink meg a bérapolasrol sem!

A gyakori kézmosas €s az alkoholos fertétleniték
haszndlata kiszarithatja a bért, ezért fontos, hogy
naponta tdbbszor iktassuk be - tegyUnk rutinszerUve -
a kézapold krémek vagy balzsamok hasznalatat.

A szocidlis bentlakdsos intézmények esetében az
ellatottak megndvekedett szak3dpoldsi igénye miatt a
megfeleld keézhigiénés gyakorlat kialakitdsa rendkivil
fontos. Ehhez rendszeres és ismétlédd oktatasra van
sz0kseég az infrastrukturdlis feltételek kialakitasa
mellett, melyben az intézmények segitseégére lehet a
WHO 3altal készitett oktato diasor:

Kézhigiéne fejlesztése WHO

5
Ez a diasor elsédlegesen az egészsequgyi elldtasra
készUlt, azonban azokon a terUleteken, ahol szakapolasi

tevékenységet is elldtnak, vagy fertéz6 beteget
dpolnak ugyanilyen meélysegben kell kialakitani a
keézhigiéne feltételeit.

Amennyiben munkatarsaink elsajatitjsk a megfeleld
gyakorlatot Semmelweis 6rokseget folytatva a
hozzatartozok ismereteinek bévitése lehet a kdvetkezé
feladat.

[ Szerzd: Kovacs-Papp Julianna, szakmai vezetd « Szent Lukacs Gorogkatolikus Szeretetszolgalat
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Napjaink szamitastechnikai és informatikai fejlédésének készénhetéen gyorsabban és kényelmesebben
érhetéek el a kiulénb6z6 kereskedelmi szolgaltatasok, egyszeribb a pénzigyek intézése, amelyeknél
sokszor a személyes jelenlét sem szikséges. A lakossag, a kozosségi élet és a tarsas kapcsolatok internetre
koltozését a pandémia is elésegitette. Ezzel parhuzamosan a bunelkdvetok egy jelentdés része is a
kibertérbe tette at tevékenységét, ahol ugy érzik, hogy arctalanul és névtelenil sokkal kénnyebben
tudnak illegalisan tevékenykedni. Az esetek egy részében kozvetlenil az anyagi javak, mas esetekben
bankkartya vagy online banki adatok megszerzése a cél. S mivel ez egy viszonylag uj terilet, igy az
emberek nagy része sokkal tapasztalatlanabb, mint a valédi vilagban.

A\

A hamis banki SMS olyan csalds, amelynél a tdmadok
SMS Uzenet segitségével probdlnak megszerezni
szemelyes, pénzlgyi vagy biztonsagi adatokat.
Megbizhatd forrdsnak 3lcdzzak magukat (bank,
rendérseg, futdrszolgdltato, koézmdO vagy egyeb
szolgaltatd, stb.). Az Uzenet arra kéri a cimzettet -
dltaldban surgeté modon -, hogy nyisson meg egy
weboldalra vezetd hivatkozast példaul a fiokja
ellendrzese, frissitése, vagy Ujraaktivalasa érdekeben.
A hivatkozas hamis weboldalra mutat. A csalds céljs,

Az internetes csaldsoknak szamtalan megjelenési
formadja ismert, amely mindent korosztdlyt érinthet,
idéset, fiatalt egyarant. Az aldbbiakban olyan
modszereket mutatunk be, melyek taldn a
leggyakrabban fordulnak el6 napjainkban:

Bankok nevében elkdvetett csalasok

A hamis banki telefonhivas olyan telefonos csalas,
amelynél a tdmadd megprobadljia ravenni a pénz

dtutaldsara vagy peénzigyi, bankbiztonsagi adataik
megadasara az dldozatokat. Tipikus elkovetsi formaja,
amikor a csalo az adathaldsz hivas soran megprobalja
elhitetni a felhasznaldval, hogy ténylegesen egy banki
alkalmazottal beszél, és eqy pénzigyi tranzakcio soran
fellépett hiba vagy csaldsgyanu miatt telefonal.

!
ADATHALASZ!
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hogy az ovatlan I3togatd telefonjara vagy mas
okoseszkbzére egy kartéekony kodot tartalmazo
alkalmazast telepitsen, melynek segitségével az
elkovetdk hozzadférhetnek az eszkdzon  tarolt
adatokhoz, igy aztan ellophatjsk az ovatlan Ogyfél
penzet.

!
ADATHALASZ!
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e Kerjuk, hogy soha ne adja ki ismeretleneknek,
fékent ne telefonon, interneten a bankkartyaja,
netbankja belépési adatait! A bankok az
Ogyintézés sordan soha nem kérik a szamla-
tulajdonostol ezeket az informaciokat, mivel az
Ugyfél-azonositas sordn a valodi banki dolgozo
ezen adatokat I13tja!

 Ismeretlen eredety programot soha ne telepitsen
fel vagy toltson le a szamitogeépére, illetve a
telefonjara, barki is javasolja azt Onnek!

e A bank telefonon soha nem ad utasitast
semmilyen atutalasra az Ugyfélnek.

Az online piacterek veszélyei

Az egymas kozotti adasveételt egyszerlen és
ingyenesen lehetéve tévé online platformok, mas
néven online piacterek is egyre tébb csaldt vonzanak.
Par éve még a vevok megkarositdsa volt a jellemzd,
manapsag azonban mMar az eladok is a visszaélések
celtablajava valhatnak. Az ilyen esetekben az dvatlan
eladdt ugy verik 3t, hogy a piactéren meghirdetett
aruért jaro ellenérték fogaddsahoz vagy az 3aru
kiszallitasahoz valamilyen szokatlan, tovabbi teend6t
varnak el. Az elkdvetd veszi fel a kapcsolatot a termeék
eladojaval, hogy megvasarolja a termeket és intézi a
szdllitadst. E-mail cimet kér a seértettdl, amelyre
meghamisitott/utdnzott (fake) banki, szallitmanyozo
(Foxpost, GLS, DHL) vagy kereskedelmi oldalak
(Vinted, Marketplace, Jofogas) nevében adathaldsz
weboldalra vezetd weblinket kuld, ezt megnyitva a
sértett akaratlanul megadja a banki adatait és az
engedeélyezd kodokat.

ADATHALASZ!
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¢ Minden esetben fontos, hogy ha hirdetékent ilyen
linket kap, arra ne kattintson, vedje sajat adatait a
bunozdkkel szemben!

e Ha valaki mas utalna Onnek pénzt, elég a nevét és
bankszamlajat megadni, mas adatra, netbankos
kodos megerdsitésre nincs szUkseég. Ugyanis ha
ezeket is megadja, a csalok mar hozza is fértek a

szamlajdhoz. 0

A digitalis pénzigyi szolgaltatasok elterjedéseben
tortént jelentds elérelépés megkivanta a digitdlis es
kiberbiztonsagi ismeretek fejlesztését. 2022-ben
KiberPajzs néven kodzds oktatasi és kommunik3cios
eqyUttmukodesrol dontétt a Magyar Nemzeti Bank, a
Magyar Bankszovetség, amelyhez csatlakozott tébbek
kdzott az Orszagos Renddr-fokapitanysag is.

A projekt  egységes  arculaty,  folyamatos
kommunikacioval felhivja az Ugyfelek figyelmét a
biztonsagos digitalis peénzigyek alapvetd tudnivaloira
és segitse Oket a csaldsok idejeben térténd
felismereéseben. Célja a szakmai tuddsmegosztas és a
jo gyakorlatok gyujtése, a kiberbiztonsagi kockazatok
és a3z ellentk vald vedekezési lehetdsegek
bemutatasa. A program kiemelten figyel a
fiatalkoruakra és a fokozottan kiszolgdltatott tarsa-
dalmi csoportokra, valamint az idéskoruakra is.

Tovabbi hasznos informaciok

Az online térben elkdvetett csalasok megelézésérd,
tovabbi hasznos informaciokat, aktualitdsokat, tana-
csokat olvashatnak a www .kiberpajzs.hu oldalon.

TE MEGADTAD

A BANKKARTYAD ADATAIT
-AZ-YTECAN- TELEFONON
EGY IDEGENNEK?

UGYE CSAK VICCELSZ?

© A KULCSTE VAGY!

meédiaunid

www.akulcstevagy.hu
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A szocidlis 3gazatban dolgozok korében nem ritka az az érzés, hogy a munkajuk alulértékelt, a
mindennapokban végzett feladatok értelmetienek, eredménytelenek. A tulterheltség, az ellatottak romlé
fizikai és mentadlis allapota ranyomja a bélyegét a kreativitasra, elhivatottsagra is. Ahogyan alabbi
beszamoldnk is mutatja, egy jo 6tlet mégis képes el6hozni a szunnyado lelkesedést és csapatszellemet a

szocidlis intézményekben is.
\

KUlénleges kreativ palyadzatot hirdetett a Katolikus
Szeretetszolgdlat 2024. év elején a fenntartdasaban
mMUkodd intézmenyek részere. A palyazat célja a lejart
szavatossagu eldobhaté orvosi maszkok felhasznalasa
volt oly modon, hogy azzal minél tébb elldtott és
munkatars megmozditdsa megtoérténjen, mikézben az
Ujrahasznositds szemléletét is gyakorlatba Ultetjuk. A
palyazat alapUzenete volt: mindenki és minden lehet
hasznos, még a lejart orvosi maszk is.

Tudtuk, hogy a palyazati felhivas meglepetést fog
okozni, de nem sejtettUk, hogy mennyi O&tletet,
izgalmat, motivaciét hoz magdval a megvalositas
folyamata. Volt olyan intézmény, ahonnan
folyamatosan érkeztek a werkfotok, beszamolok a
munkaral, és szinte minden intézmény apro kidllitast
rendezett ebedl6jében, auldjaban a meltd zsUrizéshez.
Termeészetesen gyakori, hogy a lakok nagyobb
részének 3llapota a mindennapokban alig teszi
lehetéve az alkotasban valo részveételt, de a palyazat
ebben is pozitiv valtozasokat idézett el6. Tobb helyen
szamoltak be arrol a munkatarsak, hogy a korabban
k6z6s foglalkozasra 6ssze nem hivhato elldtottak a cel

KATOLIKUS MODSZE

érdekeben  megtanultak  eqyUtt  dolgozni  és
egymasnak segiteni is. A lakok az aktualisdllapotuknak
megfeleld feladatokat kaptak: volt, aki csak a maszk
gumijanak apritasat tudta elvégezni, azonban valaki
mas az apro darabokat formara ragasztva gyodnyoru
montazs keépet alkotott. Volt, aki csak szinezni, rajzolni
tudott @ maszkra, de az igy megrajzolt maszkokat
egybevarrtak és satrat keészitettek bel6le. Tobb
intézmeényben 30 fénél is tobb lakd és munkatars vett
részt a kreativ feladatok megvaldsitasaban.
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Fontos eredmeény volt a8 munkatarsak felpezsdulése is:
tébb helyen olyan kollégak is segédkeztek, alkottak,
akiknek a munkakoéréhez ez egyaltaldan nem tartozik.
Arra is volt példa, hogy a terapias, foglalkoztatoi
munkakoérokben dolgozok munkajat olyanok kezdtek
elismerni a palyazat megvalositasa alatt, akiknek erre
a munkara eddig nem volt ralatasa.

Es hogy milyen alkotasok késziltek?

A maszk rétegeit megtanultdk vasalni, varrni,
ragasztani a résztvevok. Keszitettek a mindennapi
gondozasban hasznalhatd hasznos targyakat, mint pl.
@ mosdatd kesztyy, etkezési aldtét, koétény,
gyogyszertarolo tasak, vagy a demencidval élék
foglalkozasain  hasznalhato illatzsdkok. KeszUltek
szebbnél szebb farsangi, tavaszi és husveéti diszek:
sokféle virdg, ajtokopogtatd, tematikus koszoruk,
dlomfogodk. KeészUlt azonban ,divatkollekcio” is
maszkok Osszevarrdsaval: komplett ruha, maszk,
hajgumi és retikdl, illetve teljes néveérodltdzet.

ISSN 2939-7235

A fédijat az Edenkert otletét feldolgozd tematikus
alkotdsdzont megvalositd jadszberényi Szent Kldra
Otthon kapta. Az otthonban kb. 50 f& lako és
munkatars dolgozott a kozds celért eqyltt, remek
hangulatban, a teljes intézményi élet a palyazat
megvalositasa korul forgott.

A LEMAFEL palyazat dijazottai 2024.04.18. napjan
vehették 3t elismeréseiket, amelyeket a dijnak
megfelelé merety, virdg-, fUszer- és gyogyndveny-
magokat tartalmazo ajandekcsomag egeszitett ki.

I
ent KIAr2
52 Jas

A dijazassal is lattatni akartuk, hogy az a kreativ
energia, kozosségi élmeény és lelkesedés tovabb
.QyUmolcsdzhet”, ha a ndvényeket egyUtt Ultetik,
gondozzak, és a viragokra tekintve keésébb is eszUkbe
juthat: mindenki és minden lehet hasznos és értekes.

A LEMAFEL palyazat megvalositasarol és hangulatarol
sz0lo kis videonk elérhetd az aldbbi helyen:
LEMAFEL kreativ palyazat

Kiadé neve: Katolikus Szeretetszolgalat « Kiadé székhelye: 1146 Budapest, Ajtdsi Durer sor 27/A.
Kiadasért felelés személy neve: Dr. Vajda Norbert « Szerkesztéseért felelés személy neve: Szlavik Bence
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